
¿TIENES PLAN?

Oficinas de Atención Presencial.
Murcia. Paseo Escultor Juan González Moreno s/n.
Murcia. Av. Juan Carlos I, nº 4.
Beniaján. C/ Pencho Tomás s/n.
Cabezo de Torres. Pza. Tierno Galván s/n.
Puente Tocinos. Pza. Reina Sofía (junto al centro de salud). 
El Palmar. C/ Condes de la Concepción, nº23.

Horario.
Del 9/7 al 7/9 de lunes a viernes de 8:30 a 14:30 horas
Del 10/9 al 5/7 de lunes a jueves de 8:30 a 18:30. Viernes de 8:30 a 14:30 horas.

GUÍA DEL 
CONTRIBUYENTE 
2012 TODO EN EL TELÉFONO: 968 355 002

MÁS FÁCIL, CÓMODO Y SEGURO



GUÍA DEL CONTRIBUYENTE 
2012 TODO EN EL TELÉFONO: 968 355 002

Atención Presencial.
Oficinas y horarios al dorso.

Atención Telefónica.
De lunes a viernes de 8 a 19:30 horas
T. 968 355 002 
E. aytomurcia@canaltributos.com

Oficina Virtual Tributaria.
Acceso para clientes de CAM Directo
Una vez validado en la web de la entidad diríjase al menú
“Impuestos/municipales/consultas en línea”

Acceso para clientes de Cajamar
Una vez validado en la web de la entidad, diríjase al menú
“Cuentas/Operaciones/Pago de tributos/Plataforma de tributos”
seleccionando Ayto. Murcia en el desplegable.

MÁS FÁCIL, CÓMODO Y SEGURO

1 · DOMICILIE SUS TRIBUTOS

2 · PLAN PERSONALIZADO DE PAGO

3 · BENEFICIOS FISCALES

4 · FACILITE SU E-MAIL Y 
     TELÉFONO MÓVIL

5 · PRÓXIMOS TRIBUTOS AL COBRO

6 · ATENCIÓN AL CONTRIBUYENTE

· Todo son facilidades. Evite recargos y esperas. 
· IBI urbana en 1, 2 y 4 plazos.

· Pague sus recibos anuales de IBI, IAE, vehículos y vados, 
  a plazos sin intereses. 
· Modalidades: bimestral, cuatrimestral, semestral y anual.

· En el IBI urbana: por familia numerosa en vivienda habitual y 
  vivienda de protección oficial.
· En vehículos: titulares con minusvalía y vehículos CO2.

· Le avisaremos por e-mail y sms, con antelación, de las siguientes fechas:
- Cargo en cuenta de domiciliaciones. 
- Fin de plazo de pago.

· IBI rústica: del 1 septiembre al 31 octubre.
· IAE: del 5/10 al 5/12.
· Vados: del 5/10 al 5/12.


